
お手続き手順 (east-2)

ダイレクトポート データセンター入館情報ヒアリングシート

ヒアリングシートについては下記ページをご確認ください。
参考ページ: https://pfs.nifcloud.com/pdf/dp_sheet.zip

入館禁止期間

入館日については、FJCTとの日程調整を経て決定します。データセンターへの入館の手続きのために、入館者の情報やネットワーク機器の諸元等を所定のフォームにて事前に申請していただきます。

データセンターへの入館は下記時間のみ受け付けています。ただし、トラブル発生等の緊急の場合は、24時間365日での入館を受け付けています。

【入館受付時間】

10:00～17:00（土・日・祝日・年末年始・FJCT指定の禁止期間を除く）

データセンター訪問 入館受入れ

データセンター内で作業

機器設置

入館受入れ

ヒアリングシート受領

入館概要確認

入館内容受領

入館情報受領 入館情報送付

帯同者情報連絡

入館情報送付 入館証受領

帯同者情報/ラック位置連絡 帯同者情報/ラック位置連絡

データセンター内で作業

ニフクラと接続完了

入館情報受領

帯同者情報/ラック位置連絡

入館証受領

ヒアリングシート送付

回線工事連絡書送付

帯同者情報受領

ヒアリングシート記入

ヒアリングシート送付

データセンター内で作業

回線工事連絡書送付
回線工事連絡書受領

データセンター訪問

帯同者情報/ラック位置連絡 帯同者情報/ラック位置連絡

入館情報送付 入館証受領

回線敷設
ヒアリングシート記入

ヒアリングシート受領

回線工事連絡書受領

入館概要確認

クロスコネクト申請

入館内容受領

入館情報受領 入館情報送付

帯同者情報受領 帯同者情報連絡

ヒアリングシート送付 ヒアリングシート受領

入館受入れ

入館概要確認

入館内容受領

帯同者情報受領

回線工事連絡書送付回線工事連絡書受領

回線工事連絡書送付 回線工事連絡書受領

入館情報送付
帯同者情報連絡

入館情報送付 回線工事連絡書受領

回線工事連絡書送付 帯同者情報/ラック位置連絡

データセンター訪問

ポート/ラック位置連絡

メール受領

現地調査
ヒアリングシート記入

入館概要受領 入館概要回答
メール送信

入館概要確認

ヒアリングシートダウンロード
ポート/ラック位置払い出し

記入

お客様 回線業者 FJCT

ダイレクトポート申込フォーム 申込受領

ニフクラアカウント作成

プライベートLAN作成

メール受領
メール送信

ヒアリングシート送付

回線引込工事の21日前まで、かつ現地調査の10営業日前になるようご入力ください。

回線敷設がある方は、入館日の10営業日前 厳守でヒアリングシートをご送付ください。

※データセンターに入館できる方は回線事業者のみとなります。

※期日を過ぎて申請された場合、データセンターへの入館をお断りする可能性がございます。

ダイレクトポートの申し込み前には、事前に2つのお申し込みが必要です。

期
間
厳
守

入
館
日
の

営
業
日
前

10

期
間
厳
守

入
館
日
の

営
業
日
前

10

期
間
厳
守

入
館
日
の

営
業
日
前

10

入館予定日時

入館者情報
（氏名、会社名など）

入館予定日時

入館者情報
（氏名、会社名など）

工事時設置機器

入館予定日時

入館者情報
（氏名、会社名など）

ポート情報

ラック位置

ケーブル情報など

※ニフクラと設置機器との接続は、

回線事業者へ依頼してください。

現地調査がある方は、入館日の10営業日前 厳守でヒアリングシートをご送付ください。

※データセンターに入館できる方は回線事業者のみとなります。

※期日を過ぎて申請された場合、データセンターへの入館をお断りする可能性がございます。

機器設置がある方は、入館日の10営業日前 厳守でヒアリングシートをご送付ください。

※データセンターに入館できる方は回線事業者のみとなります。

そのため、データセンターに設置するネットワーク機器は

回線事業者の保守サポート付きのものをご利用ください。

※期日を過ぎて申請された場合、データセンターへの入館をお断りする可能性がございます。

east-2はお客様の回線を収容したラックとFJCTのラックを、データセンターのサービスであるクロスコネ

クト によって接続を行います。

クロスコネクトの申請のため回線工事連絡書 内の回線情報 を不足なくご記載ください。

事前に情報が確認できない場合、現地調査時に必ずご確認ください。

※回線事業者様の情報となりますので、FJCTでは確認ができません。

※不明点があれば現地調査時にデータセンター担当者へお問い合わせいただくようお願いします。

ページの下部に、

・入館情報ヒアリングシート

・入館禁止期間
の表記があります。

https://pfs.nifcloud.com/pdf/dp_sheet.zip

