
ニフクラ プライベートリージョン利用規約  

  

第１条（利用規約）  

１．本利用規約は、富士通クラウドテクノロジーズ株式会社（以下「当社」といいます。）が

提供する「ニフクラ プライベートリージョン」（以下「本サービス」といいます。）の利

用にかかわる一切に適用されます。本サービスを利用できるのは、当社が提供するサー

ビス「ニフクラ」（以下「ニフクラサービス」といいます。）のユーザーに限定されるも

のとします。  

２．当社がユーザーに通知する本サービスの説明、案内、利用上の注意等（以下「説明等」

といいます。）は、名目の如何にかかわらず本利用規約の一部を構成するものとし、本利

用規約とともに本サービスの利用に必要なユーザーと当社の間の契約の内容を構成する

ものとします。 

３．本サービスの利用に関し、本利用規約の他、ニフクラ基本利用規約及びニフクラサービ

ス利用規約が適用されるものとします。本利用規約の内容とニフクラ基本利用規約また

はニフクラサービス利用規約の内容が抵触する場合は、本利用規約の内容が優先して適

用されるものとします。  

４．当社は、ユーザーの了承を得ることなく本利用規約を随時変更することができるもの

とします。変更後の本利用規約は、Web への掲載または当社が適切と判断する方法に

よる通知のいずれか早い方から 14 日後に（または適用される法律により要求される場

合は即日に）有効となるものとします。  

 

第２条（本サービス） 

１．本サービスは、ユーザーが指定するデータセンター内にユーザーまたは当社が用意した

ラック等の設備（以下「本設備」といいます）に、当社が本サービスの構成機器を含む

本サービス用の基盤を構築および設置し、当該ユーザーもしくは当該ユーザーの顧客の

みが利用できるクラウド環境を提供するサービスです。 

２．本サービスの仕様は、サービス仕様書に定めるとおりとします。当社は、本サービスの

仕様を予告なく変更することがあります。サービス仕様書に定める内容と本利用規約で

定める内容が抵触する場合は、サービス仕様書が優先して適用されるものとします。  

  

第３条（利用契約の成立）  

１．本サービスに関する当社とユーザーの間の本利用規約を内容とする利用契約（以下「利

用契約」といいます。）は、ユーザーが本利用規約に同意した上で当社所定の申込書を用

いて利用申込を行い、当社が必要な審査を行った上で、当該利用申込を承諾したときに

成立するものとします。なお、ユーザーが、本サービスの基本プランと追加オプション

の利用を希望する場合はそれぞれについて（複数の追加オプションを利用する場合もそ

れぞれ）利用申込を行うものとし、利用契約もそれぞれ成立するものとします。  

２．本サービスの利用は、利用契約の成立に先立ちニフクラ基本利用規約を内容とする当社

サービスに関する基本契約（以下「基本契約」といいます。）を締結することが条件とな

ります。基本契約は、当社がユーザーから当社サービスの利用申込を受け、当社がこれ

を承諾したときに成立するものとします。  

  



第４条（料金の支払） 

ユーザーは、本サービスの利用料金として、利用契約に定める金額を、ユーザーによるニ

フクラサービスの利用料金の支払と同時に、当社に支払うものとします。  

  

第５条（本設備に関する責任）  

１．本設備を用意したのがユーザーであるか当社であるかにかかわらず、ユーザーは本設備

に故障を認めたとき、速やかにその旨を当社に通知するものとします。なお、当社が用

意した本設備の故障がユーザーの責めに帰すべき事由による場合、当該故障の調査、修

理、取り替え等に要した費用はユーザーが負担するものとします。 

２．本設備にユーザーが所有する物理機器（以下「ユーザー機器」）を設置する場合、ユーザ

ーは自己の責任と費用負担において、ユーザー機器の設置、維持管理を行うものとしま

す。  

３．ユーザー機器の故障その他ユーザー機器に起因して当社又は第三者が損害を被った場

合、ユーザーは、当該損害を賠償する責任を負うものとします。 

４．ユーザーは、ユーザー機器を本設備に設置するために必要となる情報であって当社がユ

ーザーに対して開示した情報（以下「本秘密情報」といいます）を、ユーザー機器を本

設備に設置する目的のためにのみ利用し、当社の書面による事前の承諾なしに第三者に

開示、漏洩してはならないものとします。  

５．ユーザーは、第４項に基づき当社が本秘密情報の開示を書面により承諾した第三者に対

して本秘密情報を開示した場合においては、本秘密情報の一切の管理について、第三者

等と連帯して又は単独で当社に対して責任を負うものとします。 

 

第６条（責任の制限等） 

本サービスに関する当社の責任については、ニフクラサービス利用規約に定めるとおり

とします。なお、本サービスにおけるニフクラ品質保証制度（SLA）の適用について

は、サービス仕様書に定めるとおりとします。  

 

第７条（利用期間）  

１．本サービスの利用期間（以下「サービス利用期間」といいます。）は、利用契約等におい

て定めるものとします。  

２．当社からメール等にて、本サービスを利用するために必要な情報を通知した日からサー

ビス利用開始となります。サービス利用期間は、利用開始の日が属する月から起算され

ます。  

３．本サービスについて複数の利用契約がある場合は、サービス利用期間は利用契約ごとに

設定するものとします。  

  

第８条（利用契約の更新等） 

利用契約の更新の条件については、サービス仕様書に定める通りとします。  

  

第９条（解約）  

１．ユーザーからの解約については、サービス仕様書に定める通りとします。  



２．ユーザーまたは当社は、相手方が次の各号のいずれか一つにでも該当したとき、ただち

に基本契約および個別契約の全部または一部を解除できるものとします。なお、当社サ

ービスにかかる利用料金の支払懈怠は、第 1 号に該当するものとします。  

(1) 基本契約および個別契約に基づく重大な債務を履行せず、催告を受けたにもかかわ

らず、なお当該催告から 30 日以内に当債務を履行しないとき  

(2) 通常業務を停止したとき、もしくは停止する見込みがあるとき、または、いずれか

の法域で、破産、清算、解散、その他同様の手続きにかかる、もしくはかかりそう

な見込みがあるとき  

(3) 事業の全部または重要な一部を第三者に譲渡したとき、または譲渡しようとしたと

き  

  

第１０条（違約金） 

ユーザーが以下の各号のいずれかに該当する場合、ユーザーは当社に対し、違約金として

以下の各号に定めるとおりの金員を直ちに支払うものとします。  

（１） ユーザーが、サービス利用期間中に利用契約を中途解約する場合  

  ①対象：中途解約により終了する利用契約  

  ②違約金の額：㋐に㋑を乗じた金額  

   ㋐利用契約の月額利用料金（消費税・地方消費税込）  

   ㋑中途解約により利用契約が終了する日の属する月から起算して当該利用契約に係るサー

ビス利用期間が満了する月までの残月数  

（２） ユーザーが、利用契約締結後、サービス利用開始までの間に利用契約を中途解約す

る場合  

  ①対象：中途解約により終了する利用契約  

  ②違約金の額：㋐に㋑を乗じた金額  

   ㋐利用契約の月額利用料金（消費税・地方消費税込）  

   ㋑当該利用契約に係るサービス利用期間の月数  

（３） 当社が、サービス利用期間中に利用契約を中途解約する場合  

  ①対象：中途解約により終了する利用契約  

  ②違約金の額：㋐に㋑を乗じた金額  

   ㋐利用契約の月額利用料金（消費税・地方消費税込）  

   ㋑中途解約により利用契約が終了する日の属する月から起算して当該利用契約に係るサー

ビス利用期間が満了する月までの残月数    

③例外：当社のみの都合で利用契約を中途解約する（本サービスの全部または一部の提供

を終了する場合を含みます。）は、②の違約金は発生しません。  

  

第１１条（ニフクラの利用終了後の措置） 

ユーザーがニフクラサービスの利用を終了した場合、ニフクラサービスの利用を終了した

日が属する月の末日をもって、当該ユーザーの利用契約は終了するものとします。この場

合、ユーザーは第１０条第１項および第２項に定める違約金の支払義務を免れないものと

します。  

  



第１２条（本サービスの提供終了等）  

１．当社は、本サービスの全部または一部の提供を終了するときは、ユーザーに対し 3 ヶ月

前までに通知するものとします。ただし、緊急の場合にはこの限りではありません。  

２．当社は、第１項の通知を行うことにより本サービスの全部または一部の提供を終了す

ることによりユーザーが被った被害について、理由の如何を問わず、一切責任を負わ

ないものとします。  

  

付則  

本利用規約は、2019 年 10 月 17 日より制定実施するものとします。  

本利用規約は、2023 年 3 月 17 日より改定実施するものとします。 

 

以上 


